NORMA REGULADORA DE LA ACTIVIDAD Y DEL PRECIO PUBLICO POR LA PRESTACION
DEL SERVICIO DE CAMPAMENTOS URBANOS EN ZIZUR MAYOR

EXPOSICION DE MOTIVOS

Desde que el Ayuntamiento convocd la primera reunién de Pactos Locales por
la Conciliacion, su objetivo primordial ha consistido en coordinar recursos, propuestas,
esfuerzos, y nuevos planteamientos para abordar desde nuestra realidad local
acciones encaminadas a favorecer la conciliacién de la vida familiar, laboral y personal.
Dicho proceso de andlisis, definicién de objetivos y programa de trabajo culminé el 31
de marzo de 2008 con la firma del “Pacto Local de Conciliacion” (en adelante PLC).

Ya desde la primera sesidn de trabajo, uno de los principales problemas
detectados fue la falta de servicios dirigidos a la infancia en periodos vacacionales;
necesidad, por otro lado, manifestada en distintos estudios realizados sobre esta
localidad. Por ello, fue decisidn prioritaria del Pacto el crear el servicio de conciliacidon
de “campamento urbano” para el periodo estival 2008 y una vez valorados los
resultados, si éstos eran positivos, seguir implantando el servicio en los sucesivos
periodos vacacionales. Consecuencia de lo anterior, se ha consolidado en el
Ayuntamiento de Zizur Mayor la prestacion del servicio de campamentos urbanos con
el objetivo directriz de conciliar la vida familiar, laboral y personal de la ciudadania de
Zizur Mayor.

Hasta la fecha los diversos campamentos que se han sucedido (Verano,
Navidad, Semana Blanca-Carnaval, Semana Santa) se han organizado y reglamentado
por el Servicio de lgualdad en consenso con la Comision de Trabajo del PLC, “ad
casum”; aprobandose en el Pleno, previo dictamen de la Comisidon Informativa
Permanente de lgualdad, las normas reguladoras tanto del servicio como de los precios
publicos derivados del mismo. Siendo cierto que el resultado ha sido positivo, también
lo es que se ha puesto de manifiesto la necesidad de abordar una regulacién general
gue sirva de marco para la prestacion del servicio en sucesivas ocasiones.

Con esta Norma Reguladora se pretende, por lo tanto, regular los aspectos
comunes a la prestacion del servicio siendo, no obstante, conscientes de que los
mismos deberdn individualizarse y pormenorizarse para cada campamento concreto.
La Norma Reguladora se estructura en dos Titulos. El primero, contiene la descripcién
del servicio y las normas para su gestion, en las se delimita el ambito de aplicacién. Asi
mismo recoge los principios sociales que han de inspirar, en todo caso, la regulacién
sustantiva de cada campamento. El segundo, contiene las normas configuradoras de
los precios publicos que se devengaran periédicamente, relativas a la gestion de la
exaccion. También se prevé referencia expresa a la delegacion de competencias que
mediante esta normativa hace el Pleno en la Junta de Gobierno Local para que, de
forma agil e inmediata, determine la cuantia de las tarifas a abonar por la prestacién
de este servicio. Esta delegacién obedece a que uno de los motivos principales de la
presente Norma consiste en evitar, tanto por razones practicas como de calendario, la
obligatoriedad de que el Pleno apruebe las particulares de cada Campamento



concreto. A dicho objeto se han aplicado tanto la Ley de Bases de Régimen Local,
aprobada por Ley 7/1985, de 2 de abril (en adelante LBRL), en su articulo 23 apartado
2, letra b, como el articulo 35, apartado 1, de la Ley Foral 2/1995, de 10 de marzo, de
Haciendas Locales de Navarra (en adelante LFHL). Igualmente se contiene una
Disposicion Final la cual establece la entrada en vigor del presente texto y una
Disposicion Derogatoria que deja sin efecto a la anterior normativa existente.
Finalmente, los Anexos | y Il se relacionan los servicios a prestar y otras concreciones
relativas a los mismos, asi como las tarifas y su determinacién, respectivamente.

TiTULO|
Del Servicio

Capitulo 1
Descripcidn del servicio

Articulo 1. Objeto.

1. La presente disposicion tiene por objeto regular los aspectos basicos del servicio de
campamentos urbanos organizado por el Ayuntamiento de Zizur Mayor, delimitando
los principios sociales, entre ellos la igualdad de género, que en todo caso, deben
observarse en su prestacion y regulando las normas generales del precio publico
derivado del mismo.

2. Las caracteristicas especificas propias de cada Campamento, dentro del marco
prescrito por la presente Norma, se decidiran por la Junta de Gobierno Local, a
propuesta del Servicio de lgualdad del Ayuntamiento, previo dictamen de la Comisién
Informativa Permanente de Igualdad, de acuerdo con la delegacién de competencias
que se lleva a cabo en esta normativa.

Articulo 2. Contenidos del servicio de Campamentos Urbanos.
1. El Ayuntamiento de Zizur Mayor ofertara un programa de campamentos urbanos
para cada periodo vacacional escolar, estando, en principio, previsto que se programen

para Verano, Navidad, Semana Blanca-Carnaval y Semana Santa.

Los servicios que ofrecen estos campamentos urbanos son los recogidos en el Anexo |
a esta Norma Reguladora.

2. Todos los campamentos ofertardn un servicio de guarderia, un servicio de
actividades y un servicio de comedor.

3. El horario previsto para cada uno de los servicios sera:

a) Guarderia: horario de 7:30 a 9:00 horas.



b) Actividades: horario de 9:00 a 14:00 horas.
c) Comedor: horario de 14:00 a 15:30 horas.

Este horario podra modificarse, adaptandose al contexto, para cada campamento,
siempre que se respete la estructura y la tipologia de servicios marcada en el presente
articulo.

4. Cada campamento se programara en funcion de un ratio maximo y de un ratio
minimo de asistentes, previamente sefialado para cada uno de los servicios y para cada
uno de los subgrupos de edad segun las circunstancias.

Estos ratios serviran de parametro para garantizar la calidad de los servicios prestados
y su viabilidad econdmica.

5. El servicio de campamentos urbanos se ofertara tanto en castellano como en
euskera.

Como regla general los servicios de guarderia y de comedor, seran bilingles. Ello no
obstante, si hubiera demanda suficiente en funcién de los ratios establecidos para
estos servicios, los mismos se prestaran de manera independiente en euskera y
castellano.

El servicio de actividades, se ofertara en grupos independientes segun idioma,
castellano y euskera, siempre y cuando se cumplan los requisitos de ratio minimo
establecidos, en este caso, para cada uno de los subgrupos.

Articulo 3. Objetivos del servicio

1. La organizacion y prestacion del servicio debera buscar la calidad del mismo.
2. Los objetivos del servicio son:

Objetivos generales:

a) Crear un espacio ludico-educativo y de disfrute para nifias y nifios de Zizur Mayor desde
una perspectiva coeducativa.

b) Ofrecer un espacio para facilitar la conciliacién de la vida laboral, familiar y personal de
madres y padres de Zizur Mayor durante los periodos vacacionales escolares.

Objetivos especificos:

a) Disminuir situaciones de inestabilidad emocional que aparecen en madres y padres
por la falta de tiempo en la atencion de sus hijos e hijas.

b) Descargar del sobreesfuerzo que supone la atencién y cuidado de nifios y nifias a la
familia, favoreciendo el disfrute del ocio y el tiempo libre.



c) Optimizar el uso de las instalaciones municipales.

d) Incrementar la oferta de los servicios ludicos y educativos en el tramo de edad de 3
a 12 afos.

e) Fomentar la igualdad de oportunidades y la corresponsabilidad entre hombres y
mujeres.

f) Fomentar en los nifios y nifias la ruptura de roles y estereotipos de género por medio
de la introduccién del principio de igualdad de modo transversal en las actividades, asi
como avanzar hacia una conceptualizacién mas integral entre los cuidados y el trabajo.

g) Incorporar la perspectiva de género en todo el proyecto, realizando dentro de las
actividades que se programen semanalmente algunas relacionadas especificamente
con la coeducacion.

h) Crear un espacio para el crecimiento personal de nifios y nifias a través del juego y
de la participacién en actividades ludico-formativas.

i) Fomentar en chicos y chicas valores y actitudes que les acerque a un respeto al
medio ambiente y a un consumo responsable.

j) Promover programas educativos sobre habitos saludables (alimentacion, higiene,
proteccion solar, etc).

Capitulo 2
Normas de gestion del servicio

Articulo 4. Ambito subjetivo.

1. El servicio de campamentos urbanos ird dirigido a chicas y chicos escolarizados
desde 12 de infantil hasta 62 de primaria, teniendo prioridad en primer lugar las chicas
y chicos empadronados en Zizur Mayor, en segundo lugar quien tenga escolarizacion
en los centros escolares de la localidad y pasando a una lista de reserva, el resto que
no cumpla dichos requisitos.

2. A salvo lo dispuesto en los apartados siguientes, no se limitara a priori el nimero de
plazas de cada campamento, cubriéndose la demanda que se produzca dentro del
periodo de inscripciones de cada uno de ellos siempre y cuando se cuente con
instalaciones y medios suficientes para poder prestar los servicios con calidad.

3. Las solicitudes de chicas y chicos con empadronamiento en Zizur Mayor y/o
escolarizacion en los centros escolares de la localidad que se realicen finalizado el
plazo de inscripcion seran atendidas siempre que asi lo permita la organizacién de cada



campamento conforme a los ratios previamente fijados, a criterio del Servicio de
Igualdad del Ayuntamiento.

4. Cuando se presenten inscripciones de solicitantes sin empadronamiento en Zizur
Mayor ni escolarizacién en los centros escolares de la localidad, se configurara una
lista de reserva que sera atendida de manera subsidiaria a la anterior.

5. En los casos previstos en los dos apartados anteriores, si la demanda es superior a
estas necesidades organizativas, se efectuara la asignacién de plazas por sorteo.

Articulo 5. Guarderia.

Conforme a los principios configuradores del PLC y de la presente normativa; el
servicio de guarderia se prestara siempre, salvo que se dé el supuesto de que no haya
ninguna demanda. La fijacion de su importe se realizard conforme a lo dispuesto en el
Titulo 11

Articulo 6. Familias.

Se favorecera econdmicamente a las unidades familiares que efectien mas de una
inscripcion para el mismo campamento en el Servicio de Actividad a través de una
bonificacion prevista en el Titulo Il y en el Anexo II.

Articulo 7. Colaboracion con otros Servicios Municipales.

El Campamento Urbano podrda prestarse en coordinacion con otros servicios
municipales que oferten desde otras Areas algunos de los servicios que lo configuran
(guarderia y/o comedor), estableciendo de manera previa las condiciones para ello por
el Servicio de Igualdad respecto a horarios, personal y cuotas.

Articulo 8. Medios del Ayuntamiento.

1. El Ayuntamiento, facilitara al servicio todas aquellas instalaciones disponibles y
demas medios precisos para la mejor prestacion de la actividad.

Articulo 9. Contratacion.

1. La contratacién de los campamentos urbanos se sujetard a las disposiciones de la
Ley Foral de Contratos Publicos.

2. Entre los criterios de valoracidn, y requerimientos de ejecucidn, se incluird la
integracion de la perspectiva de género.

3. El Servicio de Igualdad realizard un seguimiento del cumplimiento de las condiciones
de ejecucion, con especial atencién a las relacionadas con la igualdad de género.



Titulo 1l
Del precio publico

Capitulo 1
De la Gestion de la exaccidn

Articulo 10. Fundamento.

La presente exaccidon es establece de acuerdo con lo dispuesto en la Subseccion 22,
Seccién 29, Capitulo lll, Titulo Primero de la LFHL, y en virtud de la autorizacion
contenida en el art. 28 de la misma.

Articulo 11. Cuantia y obligacion de pago

Se delega en la Junta de Gobierno Local la fijacion de las tarifas del precio publico,
previa tramitacion del procedimiento previsto en el apartado 2 del articulo 1 de la
presente Norma de conformidad a las referencias previstas en el Anexo Il de esta
Norma Reguladora.

2. Cada uno de los servicios del campamento tendra un importe determinado.

Este importe sera el resultado de dividir el coste total de cada servicio entre el nUmero
de nifios y nifias resultantes atendiendo al ratio maximo previamente fijado para la
contratacién de personal.

3. Si de la aplicacion de las reglas precedentes resultara, para alguno de los
campamentos proyectados que no se cubre el costo integro del servicio se procedera
conforme a lo dispuesto en el articulo 32 apartado 2 de la LFHL, en tanto que existen

razones sociales, benéficas, culturales y de interés publico que asi lo aconsejan.

4. En estos casos deberdn consignarse en los presupuestos de la entidad las dotaciones
oportunas para la cobertura de la diferencia resultante.

Articulo 12. Bonificaciones.

Las tarifas relativas a cada uno de los tres servicios ofertados en los campamentos
urbanos se reduciran en los términos en los que se recoge en el Anexo |l.

Articulo 13. Obligados al pago

1. La obligacién de pago del precio publico regulado en esta norma nace desde el inicio
de la prestacidn del servicio. No obstante, se exigira el depdsito previo de su importe



total, con antelacion al citado inicio, conforme a lo dispuesto en el articulo 34 de la
LFHL.

2. Se fraccionara el pago cuando la inscripcidn por nifia o nifio sea de 4 semanas o mas.
En este caso se realizard el pago del 50 % en el momento de la inscripcion y el 50%
restante con antelacién al inicio del servicio.

3. Estaran obligadas al pago del precio publico las personas beneficiarias o, en su caso,
madres y padres, quien tenga la tutela o represente legalmente a los y las menores
beneficiarias de los servicios o actividades a través de las Entidades Financieras
designadas por el Ayuntamiento.

4. Cuando por circunstancias no imputables a la persona obligada al pago del precio
publico, el servicio no se preste o desarrolle, se procedera a la devolucion del importe
correspondiente.

5. Una vez realizada la inscripcién a cualquiera de los servicios del campamento y
siendo ésta admitida, si por cualquier circunstancia la persona usuaria quisiera darse
de baja, la solicitud de la misma se tramitara en el Servicio de Igualdad aportando la
correspondiente justificacion que sera valorada por el personal competente del
Ayuntamiento.

6. Las deudas no satisfechas en los plazos citados se exigiran por el procedimiento de
apremio, conforme a lo dispuesto en la normativa vigente.

Capitulo 2
Organos competentes

Articulo 14. Competencias a la Junta de Gobierno Local.

Dada la imposibilidad de pormenorizar con antelacidn las caracteristicas de cada uno
de los campamentos a proyectar en lo sucesivo y, por ello, los precios publicos
derivados del servicio, se delega en la Junta de Gobierno Local la aprobacion para cada
caso de todas las prescripciones necesarias para la efectividad del servicio en ejecucién
y desarrollo de la presente Norma, especialmente la determinacién del importe de la
prestacion, conforme a lo dispuesto en el articulo 23 apartado 2, letra b, de la LBRL Yy el
articulo 35 de la LFHL.

DISPOSICION FINAL



Disposicidon Final Primera. La presente Norma entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Boletin Oficial de Navarra.

DISPOSICION DEROGATORIA

La presente Norma deroga dejando sin efecto a la Norma reguladora de la actividad y
del precio publico por la prestacién del servicio de campamentos urbanos en Zizur
Mayor hasta ahora vigente.



ANEXO |

Servicio de Campamentos Urbanos

1.- SERVICIOS QUE OFRECE EL CAMPAMENTO URBANO

- Guarderia (opcional).
- Actividad (obligatorio)

- Comedor (opcional)

2.- NUMERO DE PLAZAS QUE SE OFRECEN

No hay un namero cerrado de plazas para ninguno de los servicios ofertados.
Para cada campamento se valorard este punto en funcion de las instalaciones
disponibles.

3.- NUMERO DE PLAZAS MiNIMO PARA OFRECER LOS SERVICIOS

- Guarderia: ratio 1

- Actividad:
= |nfantil —ratio 9
= primaria —ratio 10

Los grupos definitivos se estableceran una vez cerrado el periodo de
inscripciones, en funcién del nimero de éstas y tenidas en cuenta las posibles
necesidades especiales que pudiera tener alguna persona inscrita. El criterio que
prevalecerd para realizar los grupos sera el de intentar cubrir todas las demandas,
manteniendo los niveles de calidad establecidos para el campamento.

El campamento se realizard si existen como minimo dos grupos.
- Comedor: Ratio 8, aunque quedara supeditado al establecido por la empresa

de catering.

4.- NUMERO DE PLAZA MAXIMO POR GRUPO

- Guarderia: 15

- Actividad, para cada uno de los subgrupos:
= Infantil: ratio 11
=  Primaria: ratio 15



- Comedor: 15

La composicion final de los grupos se realizara por parte del Servicio de Igualdad de
manera especifica para cada uno de los campamentos, pudiendo variar los ratios
maximos en funcion de las inscripciones finales.

5.- CONTRATACION DE PERSONAL

e Guarderia:

1 persona monitora para ratio maximo de 15 nifias y nifios
2 personas monitoras para ratio entre 16 y 32 nifias y nifos
3 personas monitoras para ratio a partir de 33 nifas y nifos.

Para establecer el n2 de personal necesario, se tendran en cuenta los tramos
horarios de entrada / recogida, asi como las posibles necesidades especiales de alguna
de las personas inscritas.

e Actividad:

¢ Comedor:

Se tendran en cuenta los ratios maximos establecidos para cada
uno de los subgrupos.

Ademas del monitorado, se procedera a contratar a una persona
coordinadora, que podrd realizar funciones de
monitora/coordinadora y como coordinadora, en funcién del
numero de inscripciones.

Se contratara a una persona para el office.

Se contratara a personal con funciones de monitorado por
tramos horarios segun necesidades especificas. Si el n? de
comensales es hasta 15, 1 persona; entre 16 y 32, 2 personasy a
partir de 33, 3 personas.

El nimero de personal a contratar se determinara especificamente para cada uno
de los campamentos y para cada uno de los servicios, pudiendo variar los ratios
mencionados, en funcion de las inscripciones finales.

El personal encargado de llevar a cabo las actividades tendra formacion en materia

de igualdad de género y/o coeducacion.
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6.- INSCRIPCIONES

El requisito para inscribirse al campamento urbano sera el estar
empadronado/a y/o escolarizado/a en Zizur Mayor. Si no se cumplieran estos
requisitos, se inscribirdn en una lista de reserva que sera utilizada para completar
grupos, segun las necesidades y criterios que se establezcan por el Servicio de igualdad
(ver art. 4).

7.- CUANDO SE OFERTAN LOS CAMPAMENTOS

Se ofertaran campamentos urbanos coincidiendo con los periodos escolares
vacacionales de los colegios de la localidad, previsiblemente en Navidad, semana
blanca — carnaval, Semana Santa y verano.
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ANEXO Il
Tarifas

1.- TARIFAS

Los precios que se abonaran para cada uno de los servicios se calcularan para

cada campamento especifico, como se define en el apartado 2 del articulo 11 de la
presente norma, en funcién de la duracién de cada uno de ellos. Para el calculo se
tendran como referencia orientativa los presupuestos solicitados y los precios
establecidos para los campamentos ofertados hasta este momento.

GUARDERIA:

Al ofrecerse el servicio a partir de una inscripcién, la tarifa tendrd como
referencia el ratio maximo para la contratacion del monitorado, los
presupuestos solicitados y las tarifas abonadas en anteriores campamentos.

A determinar por la JUNTA DE GOBIERNO LOCAL.

ACTIVIDADES.

Se establecera el precio teniendo como referencia los presupuestos solicitados
y los precios de campamento anteriores.

A determinar por la JUNTA DE GOBIERNO LOCAL.

COMEDOR

Se establecerd el precio teniendo como referencia los presupuestos solicitados
y los precios de campamento anteriores.

A determinar por la JUNTA DE GOBIERNO LOCAL.

2.- BONIFICACIONES

Se fija una bonificacién para la actividad a partir de la segunda inscripcién
dentro de la misma unidad familiar, y para el mismo campamento. Este
descuento no sera acumulativo.

A determinar para cada caso por la JUNTA DE GOBIERNO LOCAL.

Se fija una bonificacién en funcién de la situacion econdmica y de las
necesidades sociales de las familias que se aplicara conforme a los siguientes
criterios:
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Unidades familiares con | Unidades Familiares con
ingresos iguales o inferiores | ingresos superiores a 1 vez e
a la cuantia de la Renta | iguales o inferiores a 1,5 veces
Garantizada en vigor para|la cuantia de Ila Renta
una unidad familiar de igual | Garantizada en vigor para una
numero de miembros unidad familiar de igual nUmero
de miembros

Bonificacion del
precio fijado para

[v) 0,
la ACTIVIDAD 90% 80%
Bonificacion del
precio fijado para el 0 o
AULA MATINAL 90 % 80%
Bonificacion del
precio fijado para 90 % 80%

COMEDOR

Solo se podran acoger a estas bonificaciones las familias empadronadas en Zizur
Mayor.

Solo se podran acoger a estas bonificaciones las familias en las cuales todas las
personas mayores de edad de la unidad familiar se encuentren trabajando o en
situacion equivalente en el momento de la valoracién.

Quienes se acojan a esta bonificacion no podran acogerse a la bonificacién del 10% de
descuento para el servicio a partir de la segunda inscripcién dentro de la misma unidad
familiar.

La valoracion de la situacion econémica familiar sera realizada por los Servicios
Sociales del Ayuntamiento de Zizur Mayor, los cuales emitiran un informe que
determinara si corresponde o no aplicar bonificacién a cada familia que lo solicite y el
tipo de bonificacion a aplicar.

Dicha valoracién podra realizarse con antelacién al periodo de inscripcidon en los
Campamentos Urbanos o durante el mismo, en ningln caso posteriormente y la
validez del informe resultante sera de 3 meses.

Dicho informe se deberd solicitar siempre en el Servicio Social de Base del
Ayuntamiento de Zizur Mayor antes de la finalizacién del plazo de inscripcion del
campamento urbano.
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De no realizar dicha solicitud de informe en el Servicio Social de Base dentro del plazo
de inscripcion la misma quedara anulada.

Para esta valoracion se solicitara la siguiente documentacion:
- Libro de familia.
- Resolucién de percepcion de Renta Garantizada.
- Certificado de Empadronamiento y convivencia.
- Vida Laboral de todas las personas mayores de edad de la unidad Familiar.

- NoOminas de los 3 ultimos meses de todos los miembros activos de la unidad
familiar.

- Justificantes del cobro de prestaciones por desempleo, subsidios, bajas,
incapacidades, pensiones.

- Convenio regulador en caso de separaciones y divorcios.

- Balances de ingresos y gastos y declaraciones de IRPF e IVA en caso de
trabajadoras y trabajadores por cuenta propia.

- Declaracion jurada de que todos los datos aportados son ciertos y que no hay
ocultacién de datos.

Los datos tenidos en cuenta serdn los ingresos netos y en los casos en que no se
especifique el cobro de pagas extras en las ndminas se incrementard la cuantia
proporcionalmente.

Los servicios Sociales podran incluir familias en estas bonificaciones que aun no
cumpliendo alguno de los requisitos requieran del mismo por una necesidad acuciante
de menores de edad.

% %k *x
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